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SET eXPerience 2021: Pandemia
acelera mudangas na cadeid

; By

Os primeiros eventos do SET eXPerience mostraram cue a crise scmitdria desencadeada pela covid-19 gerou

tramsformacoes desde a captacdo até a recepcgdo, passando pela distribuicdo e publicidade oferecida.

A producao remota, migracao para IP, nuvem e orquestracao de

playout foram alguns dos destaques dos encontrados decorridos entre
maio e junho. Um dos pontos altos foi o painel “BBB: Tecnologias para
contelido”, do SET eXPerience 7x7, onde os executivos da Globo Igor
Macaubas, Marcelo Bossoni e Paulo Rabelo debateram as novas
tecnologias e processos criados para garantir o sucesso da edi¢ao 21 do
programa, e explicaram as mudanc¢as na producao e distribuicao do
reality show.

Bossoni, diretor de Tecnologia e Entretenimento, afirmou que o Big
Brother Brasil ”é um dos programas que mais utiliza a infraestrutura
técnicas dos nossos sites”. Nesta edicao, explicou o executivo,
“trabalhamos com dois controles de producao para ter o sinal 24 horas
para distribuir na TV aberta, TV por Assinatura e streaming no Globoplay
em simultaneo”. Foram mais de 60 cameras com “10 modelos de cdmeras
com complexidades e tamanhos diferentes” utilizadas nos diferentes

espacosdacasaedosestidiosonde foramrealizados os programas.
Para editar video 24 horas por dia foi desenhado um sistema de

procura e identificacao de contelidos muito agil. “Trabalhamos com um
modelo de producao que integra a solucao artistica com as solucoes

Por Fernando Moura e Isaac Toledo

tecnolégicas, pois saimos do modelo de demanda/execuc¢do para um
modelo de associacao entre a parte artistica e a tecnolégica. As duas
caminham e produzem juntas, desde a concepcao propondo ferramentas

erecursos tecnolégicos”. Na verdade, explicou o diretor de Tecnologia
de Entretenimento da Globo, “o produtor de tecnologia trabalha junto
como grupodecriacaode conteido.”
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“Esta edicao foi especial porque foi operada de forma totalmente
remota”, comentou o executivo e explicou que este ano, o desafio foi
enorme. “Conseguimos colocar um controle remoto que nos permitiu
controlar o estddio do BBB diretamente do Jardim Botanico. Isso
comecou a ser discutido seis (6) meses antes. Desenhamos processos
operacionais exclusivos para o programa, pois todos 0S nossos
processadores de renderizacao e a parte de redundancia estavam fora do
estldio. Tinhamos fibras porcaminhos diferentes, microondas, enfim, foi
criada uma infraestrutura muito robusta de encaminhamento de sinais
entre os dois sites para que nada acontecesse de errado”, concluiu
Bossoni.

Nuvem

“O Papel da Nuvem na Transformacao Digital”, foi um dos temas do
SET eXPerience Track, e junto a alguns dos principais diretores de
engenharia da TV brasileira. Moderado pelo consultor sénior da IBM e
conselheiro da SET, Vinicius Vasconcellos, a conversa avanc¢ou para a
transformacao digital no modo de produzir, armazenar e distribuir
conteddo nas empresas do setoraudiovisual.

“Aaudiénciatem migrado cadavez mais para as plataformas de OTT.
Entao, muitas dessas empresas estao se reinventando e aproveitando as
oportunidades usando Cloud como base para fazer a transformacao
digital, melhorando os processos, a produtividade, colaboracao,
comunicacao, armazenamento de contelido, edicao, producao remota.”,
afirmouVasconcellos.

Carlos Cesar Abrahao, head de Suporte de Solucdes de Midia da
Globo, destacou que o Grupo Globo se preparou para fazer a transicao
para Cloud. “A pandemia exigiu de nds coragem para acelerar alguns
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processos que estavam sendo executados com cautela. Entao,
aproveitamos para fazer experiéncias, o que resultou em uma evolucgao
acelerada no processo de adocao da Cloud. Pegamos todo nosso
framework de solucdes de midias, olhamos cada uma das partes do
processo, desde a captacao até a distribuicao, e avaliamos o que
poderiamos fazer. A partir disso, verificamos o que 0s nossos provedores
apresentavam como solucao e aproveitamos para provocar o mercado e
verqualseriaaresposta”, afirmouAbrahao.

O gerente de Implementacao e Projetos da RecordTV, Antonio Carlos
Nobrega Sobrinho, destacou a renovacao tecnolégica da emissora.
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“Estamos aproveitando a renovacao tecnoldgica para analisar o que
podemos levarparaa Cloud com seguranca.”

Sobrinho também falou que a migracao completa para Cloud é um
processoinevitavel. “Sabemos que tudo vai pararna Cloud. O custo disso
ja esta bem atrativo. A questao agora é saber o momento exato para tera
confiabilidade da solucao e a flexibilidade de producao”, destacou o
executivo da RecordTV.

Para Rafael Duzzi, diretor de Engenharia e Tecnologia da CNN Brasil,
“nao adianta nada pensar em Cloud se nao pensarmos em infraestrutura
de link”. De fato, disse, “nos ultimos 10 anos, o Brasil evoluiu muito a
infraestrutura de link e a capilaridade de distribuicao de fibras. Esses sao
pontos importantes de analise para operacionalizar sua producao em
Cloud”.

Segundo o executivo da CNN, o custo beneficio atual para a adocao
da Cloud é melhorpoisas grandes capitais do Brasil estao bem fornecidas
de capilaridade de fibra, porém, Duzzi considera necessario melhorar
cadavez mais ainfraestrutura.

Pela sua parte, Nelson Faria Junior, diretor técnico da TV Cultura,
falou sobre as apreensdes dentro da emissora para fazeratransicao para
Cloud earespostadomercado frente arealidade de pandemia.

“A resposta do mercado nessa pandemia foi muito rapida. Uma
quantidade de solucdes muito bem-vindas, entre elas a laténcia, que
diminuiu consideravelmente, € uma solucao que conseguimos visualizar
na operac¢ao do ao vivo e no material que esta no acervo da Cloud. E
dentre as varias vantagens da cloudificacao, destaco a mobilidade. Por
exemplo, iremos estabelecer um canal em Palmas — TO, que tera uma
estrutura local para producao de jornalismo regional, mas a operacao
toda sera feita de Sao Paulo”, destacou o diretor técnico da TV Cultura.
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Finalmente, Thiago Perrella, diretor de engenharia e Tecnologia do
Grupo Bandeirantes, falou sobre a utilizacao de Cloud para distribuicao
de contelddo. “Quando olhamos a Cloud, existem varias aplicacoes. Por
isso, precisamos olhar o ambiente de Tl, o ambiente de producao de TV,
de transmissao, de distribuicao e o custo de ponto-multiponto. Para
operacionalizar isso, é preciso tecnologia de rapida comutacao. Se uma
filial pequenafaz sua contribuicao porum linkde internet, por exemplo, e
ha interrupcao da programacao local, a rapida comutacao satelital em
rede pode identificar que aquele feed foi interrompido e fazer a
comutacao comainfraestrutura mae”, afirmou Perrella.




Audiéncia

No SET eXPerience 7x7, intitulado “Audiéncia, Conteldo e
Experiéncia de Marca”, Sérgio Maria, diretor de Produtos e Servicos de
Publicidade da Globo afirmou que “o modelo atual, em que o conteddo
funciona para qualquertela e pode ser consumido a qualquer momento,
requer melhoria de todo o processo de producao e distribuicao. Na
producao, um dos pontos importantes é ter capacidade de executar
remotamente e a pandemia acelerou esse processo”. Isso porque “o
consumidor ndao se preocupa com o dispositivo, ele esta em busca do
conteldo. O dispositivo € um instrumento para ele acessar (...) o que
mudou é a dinamica de consumo, a maior parte da populacao ainda
assiste TV .como era antes, e isso € mais ainda para o conteddo ao vivo,
mas o contelido que aparece na Globo continua sendo relevante mesmo
que seja consumido em outros momentos, porisso o Globoplay avanca
para dar melhor conveniéncia para quem quer consumir aquele
conteddo.”

Maria foi perguntado pelo moderador do evento, Luiz Henrique
Matos, diretor de parcerias do Google no Brasil, sobre “quais sao os
desafios para analisar e mensurar a audiéncia, uma vez que ela esta
dispersa em varios dispositivos?”, disse que estes passam pela
mudanca na distribuicao. “Como a entrega do conteddo é
multiplataforma, é possivel medir separadamente onde esta a audiéncia
e qual a experiéncia. O grande desafio da indlstria no mundo é como
juntar a audiéncia da TV com a audiéncia do OTT para ter uma visao
completa da jornada de consumo de conteldo, permitindo o passo a
frente para melhorar a experiéncia de consumo em todos os dispositivos
e entregarpublicidade da melhorformatambém”, respondeu Maria.

Do outro lado da cadeia, das plataformas Over-the-Top (OTT),
Eduardo Brandino, diretor de parcerias para TV, Jornalismo e Esportes do
YouTube, afirmou no painel, “Como a Pandemia Acelerou a Disrup¢ao da
Producao de Contelddo”, que a disrupcao e a moderniza¢ao na producao
de contelddo é resultado da “transformacao cultural dentro das
empresas” que deve ser “o primeiro passo para essa disrup¢ao.”
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disse no painel “Tecnologia, Conteido e o Desafio de chegar ao
consumidor”, que a estratégia do SBT passa por escolher SVOD
(Subscription Video on Demand) ou AVOD AVOD (Advertising-Based
Video on Demand), dependendo da plataforma e que as emissoras
precisam sermultiplataforma para continuara serrelevante.

“Em fevereiro de 2008, 0 SBT iniciou um trabalho para saber onde
armazenar e transmitir seu conteddo, além de diminuir custos. A
estratégia foi ter diferentes canais para garantir uma experiéncia mais
segura ao publico, principalmente o infanto-juvenil. A plataforma
escolhida foi o YouTube. Esse movimento reduziu a zero o custo de
banda. Dessa forma, pudemos subir todo o conteddo desejado e
observamosresultados positivosimediatos”, afirmou Muller.

O executivo do SBT destacou os nlimeros que a emissora vem
apresentando na plataforma. “Sao mais de 1 milhao e 400 mil minutos
mensais de conteddo consumido e 34 milhdes de pessoas nao
duplicadas assistindo os contetidos do SBT pelo YouTube. E um modelo
muito vitorioso”, mas para isso, disse o executivo que “a chave para
atrair a preferéncia do puablico é
ter conteldo relevante para ele.
Durante a pandemia novos
players chegaram ao mercado e
outros ainda vao chegar. Mesmo
com em uma situacao dificil de
desemprego, o ndmero de
assinantes dos servicos de OTT
cresceu. Isso comprova que todas
essas plataformas e servigcos tém
conteddosrelevantes”.
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Dias antes, Fred Muller, diretor executivo de Negdcios e Marketing do SBT, Fred Muller, diretor executivo

de Negdbcios e Marketing do SBT/Reprodugao
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A Nova Faixa de FM
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SET eXPerience Tracks dedicou a sua 42 apresentacao ao “Uso da
faixa estendida de FM (eFM)”, um tema relevante pelo momento que o
processo de migracao atravessa ap0s a iniciativa do Ministério das
Comunicacoes e Anatel que colocou no aruma dezena de estacdes no Brasil
na extensao dafaixa FM, onde abase de receptores ainda é pequena.

A palestra foi moderada por Eduardo Cappia, Conselheiro da SET, e
teve como convidados Marcello Cesario, da Radio Capital; José Maria
Martins, da TV Cultura — Fundacao Padre Anchieta; William Ivo Koshevnikoff
Zambelli, do Ministério das Comunicacdes (Mcom); e Vanessa Cristina Faria
Gomes Monteiro, da Anatel.

A iniciativa lancada no Gltimo 7 de maio pelo MCom, que inclui a
banda estendida ou a também denominada eFM, permitiu que no pais
tivesse um dial maior. Segundo explicou Zambelli, para que as emissoras
sejam ouvidas é preciso ter aparelhos no pais que possam sintonizar estas
frequéncias, porisso, o Ministério esta impulsando a producao de aparatos
receptores no pais que sintonizem estas emissoras. “Nao estamos mais
falando de duas faixas, a tradicional e a estendida, desde 7 de maio de
2021, temos uma Unica faixa que vai de 76 até 108 MHz, e que no Ministério
denominamos FM 2.0”.

Segundo o executivo do Mcom até 2022, quando esta estabelecido o
final da migracao de AM para FM, serdao migradas mais 700 emissoras,
sendo 174 para a faixa estendida. Até agora aproximadamente 9oo estacdes
migraram do OM para o FM. Hoje, disse Zambelli, o pais conta com 29864
outorgas de radiodifusao entre radio e televisao. Delas, 9098 pertencem a
sinais de TV Digital, 9667 a TV Analédgica, 4111 a radios FM, 5566 a FM
(Radcom) e1290 sdo emissoras deradio AM (OM).

Vale lembrar que isto foi possivel porque com o desligamento da TV
analdgica, os canais 5 e 6, abriram espaco na faixa de radiofrequéncia, que
pode ser ocupado pelas emissoras que operam hoje em AM. Esta faixa,
conhecida como FM estendida, ou seja, uma ampliacdao da faixa de
Frequéncia Modulada que passou a ser de 76,0 a 108,0 MHz. Com essa
ampliacao, nos grandes centros urbanos, as emissoras AM que optaram
pela migracao estdao comecando a transmitir sua programacao na faixa de
76 a 88 Mhz. “Até o momento, recebemos 1656 pedidos de migracao, sendo
que 1539 canais ja foram migrados para FM, 1403 na faixa convencional e
136 nafaixa estendida. Para atendera essa demanda houve necessidade de
alterar o regulamento técnico e uma das medidas foi a resolucao 721/2020
da Anatel, que criou a faixa de FM de 76 até 108 MHz”, destacou Vanessa
Monteiro da Anatel.

S6 em 2020 foram solicitados, disse Vanessa, 365 canais para
migracao OM-FM e todos foram atendidos. Deles, 320 foram alocados na
faixa estendida, 42 na faixa convencional (88 a 108 Mhz), e 3 canais ja
atendidos no PBFM. “Restam 73 canais que esperam coordenacao do
MERCOSUL porserem de cidades limitrofes”.
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Migracao

As emissoras que migram a faixa estendida em 2021 terdao um
“certificado de pioneirismo” entregue pelo MCom. No dia 7 de maio
migraram 10 emissoras no Brasil. Trés em Sao Paulo/SP; dois em Recife/PE;
e um em Brasilia/DF, Belo Horizonte/MG, Curitiba/PR, Rio de Janeiro/R] e
Porto Alegre/RS.

Uma das primeiras estacdes em Sao Paulo a operar na faixa estendida
na capital paulista foi a Radio Cultura Brasil que migrou de AM para FM (77,9
MHz). A emissora da Fundacao Padre Anchieta, que também mantém a TV
Cultura, esta satisfeita com a migracao. No SET eXPerience Track, José Maria
Martins, coordenador Técnico das areas de Distribuicao e Rede Interior SP
da emissora afirmou que “as avaliacoes realizadas até o momento foram de
critério subjetivo utilizando um veiculo com radio original na banda
estendida. O desempenho da cobertura vai de excelente a bom dentro de
um contorno médio de até 35 Km, tem cobertura satisfatoria limitrofe até 43
Km em média. Em situacdes de obstrucdes severas (tuneis, por exemplo),
temos desvanecimentodosinal.”

O executivo da TV Cultura afirmou ainda que pelo curto prazo de
instalacao a emissora teve dificuldades na hora de adquirir o novo
transmissor, mas foi resolvido. “O problema que nao ha este tipo de
transmissores para pronta entrega no mercado. Instalamos uma antena
FMV de dois elementos. Isso foirapido porque usamos a antena principal de
transmissao da TV Cultura e tendo o site pronto, o resto foi adaptar a chega
dosinal.”

Martins, ainda disse que “a qualidade da nova radio esta pujando
muitos ouvintes, com aumento de audiéncia devido a melhoria na
qualidade do sinal”, situacao compartida por Marcello Cesario, diretor
executivo da Radio Capital. Cesario trouxe ainda o lado comercial da
migracao do OM para FM. Ele disse que a mudanca foi importante para a
chegada de anunciantes e publicidade porque “com a AM as agéncias nao
nos enxergavam. Hoje temos mais qualidade e melhor chegada aos
ouvintes, a FM é uma s6”. Para ele, o radiodifusor precisa ser mais atuante
nesse processo de migracao e consolidacao da faixa. “O radiodifusortem o
microfone na mao, tem a audiéncia na mao e tem que catequizaro ouvinte e
omercadoanunciantedequeoFMé2.0”.

Receptores

Em termos de producao de aparelhos receptores fabricados naZona
Franca de Manaus, Zambelli explicou que a partir da Portaria
Interministerial n® 68 de 21/09/2017 modificada o dia 1 de janeiro de
2019, no “PPB dos produtos audio/video fabricados na Zona Franca de
Manaus, os receptores com a faixa estendida terao descontos nos
impostos”. Assim entre 2019 e 2020 foram fabricados amis de 5 milhdes,
sendo 3.3 milhoes de autorradios, 1.14 de aparelhos nao portateis, e 780
milde aparelhos portateis.
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Programa Digitaliza Brasil espera digitalizon
1.638 municipios até 2023

compartilhado para
transmissao de TV
Digital, em 1.638
municipios,
beneficiando 23M de

2023

O SET eXPerience Tracks se aprofundou sobre o programa
“Digitaliza Brasil”, do Ministério das Comunicacdoes (MCom) que
pretende realizar o switch-off digital no interior do pais instalando mais
de 1600 transmissores e antenas serao em sites compartilhados com
pelo menos 3 sinais de televisao cada, usando a estratégia de
compartilhamento transmissores para distribuir varios canais

simultaneamente.
O moderador foi Francisco Peres, coordenador do Grupo de

Trabalho de Compartilhamento de Infraestrutura da SET, que foi criado
justamente para auxiliar emissoras, entidades e empresas nesse
processo final de digitalizacao da TV no Brasil. O painel aconteceu ja que
no dia21dejunho 2021, foi publicado no Diario Oficial da Unido o edital
N2 117/SEI-MCOM que abre a possibilidade de selecionar os municipios
paraadesao ao Programa Digitaliza Brasil.

Na palestra Luiz Carlos Abrahao, diretor de Tecnologia da
Associacao de Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao (ABERT)
afirmou que “nos dltimos trés anos, a indlstria e as principais
associacdoes e emissoras do setor desenvolveram modelos de
compartilhamento mais eficientes em termos de custo, espaco e
facilidade de instalacao. Tudo visando a melhor eficiéncia para atingir o
objetivo do projeto: levar infraestrutura compartilhada aos municipios
aindaforada coberturado sinaldigital”.

Thiago Soares, coordenador geral da SERAD no MCom, disse que o
processo contara com a distribuicao de conversores de televisao digital
terrestre para familias de baixa renda (inscritas em programas sociais do
governo, principalmente) e a simplificacdo do processo de consignacao
de canais digitais. O executivo disse que o programa Digitaliza Brasil esta
focado nos 1638 municipios que apenas recebem sinais analdgicos de
TV. “Para os mais de 1600 municipios que estao no sinal analégico o
escopo do projeto prevé seis frentes: uso do saldo remanescente do
edital da faixa de 700 MHz; simplificacao de autorizacoes; reabertura de
prazos; instalacao de infraestrutura compartilhada; distribuicao de
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receptores; e ampliacao do servico para novos interessados”, pontuou.
Pela sua parte, Luis Renato Giffoni, coordenador de Regulamentacao
Técnica de Servicos de Radiodifusao da Anatel, deu €nfase a parte mais
social do projeto. “Praticamente 80% desses 1638 municipios tem
menos de 20 mil habitantes, totalizando 23 milhdes de pessoas. A Anatel
esta no projeto para garantir a essa populacao o servico de TV digital.
Além da parte técnica, o Programa Digitaliza Brasil & muito importante
paraainclusaodetodosos brasileiros natecnologiadigital”, afirmou.

Projeto Desafiador

O CTO da Seja Digital € Gunnar Bedicks. Ele falou que o programa
Digitaliza Brasil foi criado para garantir o cumprimento da Fase 2 do
processo de digitalizacao. Segundo Gunnar, essa fase tem dois topicos
de destaque: levar inclusao digital as pessoas que vivem na regiao
amazodnicaeaceleraraadocaodesinaldigitalde TVemtodo o Brasil.
“Temos que atender aos 1638 municipios, onde se encontram 1057
radiodifusores e 23 milhdes de pessoas. Iremos trabalhar para buscar
produtos, processos e servicos e entregar isso para as prefeituras,
radiodifusores e populacao. As prefeituras irao receber uma
infraestrutura e serdao responsaveis pela seguranca e manutencao das
estruturas. Os radiodifusores terao a possibilidade de transmitir seu
canal nos municipios e a populacao, além do beneficio dos canais
digitais, também vao receber os kits para garantir a recepcao do sinal
digital para TV”, ressaltou Bendicks.

André Dias, diretor de relagdes institucionais e projetos especiais
da Globo, falou o que as emissoras precisam fazere o que esperarde todo
esse processo. “Paraalgumas pessoas, sejanas capitaisounointeriorda
Amazodnia, a televisao é o (inico meio para informacao e entretenimento.
Tendo isso em mente, essas pessoas serao de grande ajuda para cobrara
habilitacdo das prefeituras a essa segunda fase da digitalizacdo. E um
trabalho com a populacao, vereadores, prefeito... para que todos tenham
a informacao da necessidade e importancia do processo para que a
mudanca possa ocorrer”, destacou.

JULHO/AGOST0 2021 | REVISTA DA SET 21




	Página 15
	Página 16
	Página 17
	Página 19
	Página 21

